
擦亮绿色金融新名片
创新求变谱写“四大能力”新篇章奋楫笃行

打开视野提升四大能力 拓宽格局践行为民担当
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本版组稿：黄益强 陈海容

——邮储银行莆田市分行以金融力量助力我市经济社会行稳致远

2024年，邮储银行莆田市分行立足实际，提出
全面加强“系统思维能力、行业研究能力、平台获客
能力、营销组织能力”建设，并开展了一系列聚焦民
生、着眼长远的金融实践，推动该行在服务民生与区
域发展中走深走实。

以系统思维统筹发展全局。该行聚焦存量与增
量市场，推动从“苦干”向“巧干”转变。在存量市场，
强化“以客户为中心”理念，构建“1+N”综合服务体
系，提升综合金融服务与非银增值服务能力；在增量
市场，加快产品、服务、模式与机制创新，积极拓展市
场份额。通过深化业务关联、打破部门壁垒，前中后
台协同发力。同时，坚守风险底线，杜绝盲目扩张。
年内实现多项突破：成功开立首单基金募集资金账
户，引入资金2.72亿元；承销发行莆田市国投集团中
期票据 4.6亿元；作为唯一参投国有银行，认购九仙
产投公司债券 0.7亿元；累计引入市国投系资金 18
亿元。

以行业研究驱动特色转型。深入推进莆田十大
重点产业链2.0版研究，推动成果落地转化。创新推
出妈祖平安卡、福佑平安等系列金融产品，培育文旅
金融新增长点。加强行业风险前置管理，明确重点
行业授信标准与优质客户画像，实现动态更新与精
准传导。

以平台获客实现批量拓展。坚持“持续、批量、
落地”原则，通过清单式对接深化政银合作，全年走
访政府平台超千场。积极参与“木兰汇民普惠万家”
产融对接会、“专精特新”企业培训、“民营企业进邮
储”及“莆系列”金融产品发布会等多场大型银企对
接活动，贴近市场、批量获客。

以营销组织强化市场竞争。着力打造“专业领
先、信息通达”的公司业务团队，提升财务分析、客户
识别与政策运用能力。同时，组建大零售直营团队，
聚焦高净值客户、信用卡与信贷业务，开展一体化综
合营销，锻造零售业务先锋队。

过去一年，作为国有大行，邮储银行莆田市分行

聚焦“增量进位”和“3324”目标，以“四大能力建设”为

抓手，推动效益、规模与质量协同发展。该行做好“五

篇大文章”，坚守主责主业、践行金融本源，加快产品

和服务模式创新，持续提升金融服务质效，以实际行

动践行“金融为民”初心，在支持莆田市经济社会高质

量发展的进程中，交出了一份亮眼答卷。

硬核实绩，数据为证。2024年，该行KPI评级获

A档，位列系统全省组内第一，机构分类升至二类行，

实现历史性突破；新增贷款规模及市场占有率均居全

市银行业首位。截至 2025年 12月底，各项贷款余额

169.83亿元，新增 14.3亿元；各项存款余额 208.17亿
元，新增4.87亿元。

截至2025年12月底，邮储银行莆田市分行绿色贷款余额
10.77亿元，净增 2.65亿元，绿色贷款增速 32.6%，较各项贷款
增速高 24.92个百分点。落地系统内全省首笔民营制造业绿
色项目融资，为福建赛纤新材料有限公司提供总额5.5亿元的
授信，专项用于支持年产5万吨再生功能性纤维生产线项目，
有力推动了企业设备更新与技术改造。

在绿色金融创新方面，该行屡获认可：《气候金融赋能新
质生产力项目》入选福建省金融创新典型案例；《莆田市产业

“ESG转型+保险”业务贷款模式创新》获评福建省绿色金融优
秀案例；在“2025零碳研究院绿色发展论坛”上，该行报送的
《绿色供应链赋能鞋服产业 构建差异化授信新生态》案例，荣
获“2025年度绿色发展优秀案例”。

该行积极运用货币政策工具，聚焦清洁能源、节能环保、
碳减排技术及煤炭清洁高效利用等重点领域，创新推出“气候
贷”，为企业与农户提供了有力的金融支持。

发展绿色金融是银行落实“双碳”目标的必然之举。过去
一年，该行将绿色信贷作为信贷结构优化的重要方向，持续加
大资源倾斜与贷款规模支持，着力提升绿色贷款占比，积极探
索绿色金融与转型金融融合发展路径，助力绿色金融与普惠
金融、乡村振兴等战略协同推进。同时，该行致力于打造“一
站式”绿色金融综合服务平台，推动绿色金融管理向智能化、
线上化、精细化迈进，全力守护莆田的绿水青山，以高质量金
融服务助推地方经济社会全面绿色低碳转型。

邮储银行莆田市分行客户经理走访方家铺子有限公司。

绘就乡村振兴新图景深耕沃土

农为邦本，本固邦宁。邮储银行莆田市分行扎
根莆阳大地，主动靠前服务，以多元化的金融产品与
服务，为乡村振兴注入源源不断的活力。截至2025
年12月底，该行涉农贷款余额达54.07亿元，较去年
年初增长2.9亿元。

民之所需，行之所向，力之所至。该行致力于让
广大民众享受到更为优质的金融服务。

民宿产业投入大、回报周期长，资金短缺成为
制约其发展的关键瓶颈。许多经营者因资金压力，
难以完成装修改造与设备更新，发展后劲不足。为
此，邮储银行莆田市分行积极响应国家乡村振兴战

略，聚焦湄洲岛民宿经营者的融资难题，创新推出
“湄洲民宿贷”特色信贷产品，持续加大对该产业的
金融支持，有效破解融资困境，助力海岛旅游经济
提质升级。

该产品最高授信额度达 50万元，期限灵活，可
全方位满足民宿业主在装修升级、设备购置、日常运
营等方面的资金需求。同时，依托流程简便、审批高
效、放款迅速等特点，“湄洲民宿贷”能够及时为经营
者“输血供氧”，确保资金在最短时间内到位，为民宿
产业健康发展提供坚实保障。

注入经济发展新动能聚焦实体

该行始终坚守服务实体经济初心，持续优化融
资结构，重点加大对科技创新、先进制造、中小微企
业等领域的金融支持。

在产业集群服务方面，深耕百威雪津、鞋材等重
点企业、领域，成功落地多项系统内创新业务，包括
全国首笔“脱核”产业 e贷、全市首笔“莆田鞋材—集
群 e贷”、全省首笔小企业固贷牵头行外部银团贷
款、全省首笔“小微易贷—代发 e贷”业务，以及全省
首笔民营制造业项目融资。此外，率先完成首笔财

务权限隔离U函通电子保函、首笔线上模式开票业
务及首笔线上电费信用证业务。

该行持续推进产品与服务模式创新，配套出台
系列惠企政策，着力打造“莆”系列金融品牌。将小
企业贷款整合为“莆创贷、莆帆贷、莆鼎贷、莆商 e
贷、莆商传承贷”五款产品，精准匹配企业全生命周
期融资需求；同时配套推出财富增值、财务咨询、税
务咨询、关务咨询、涉外综合、资管直投、产业赋能、
产品等8项非金融增值服务，构建小企业“客户服务
体系”。在品牌建设方面，完成“莆”系列品牌的美术
版权与外观专利登记，进一步增强品牌独特性和市
场竞争力。

国家金融监督管理总局与国家发展改革委联合
召开支持小微企业融资协调工作机制动员部署会
后，邮储银行莆田市分行迅速响应，加快推进协调机
制落地，在市、县两级成立小微企业融资服务专班，
聚焦小微企业园等重点载体，组织分支行深入工业
园区，上门走访企业，面对面了解经营状况与融资需
求，针对企业实际困难提供灵活多样的融资方案，全
力赋能企业经营发展。

邮储银行莆田市分行始终坚持以客户需求为先，将金融
服务真正做到群众心坎上，推动民生跟随“民声”而行，生动诠
释了金融为民的新形象与新风貌。

面对养老领域“量”的增长与“质”的提升双重需求，该行
持续优化养老服务，让“银发一族”真切感受到金融服务的温
度与便捷。在我市各营业网点，均设有老年人“绿色通道”，并
配备老花镜、轮椅等便利设施，方便老年客户现场办理业务；
通过升级取号流程，系统可自动识别老年客户，优先提供窗口
服务。为增强老年群体防范金融风险的能力，各分支机构积
极开展形式多样的反洗钱、反电诈及防范非法集资宣传教育
活动，助力老年人提升识别诈骗手段、安全使用便捷支付等实
用技能。此外，分行还与当地社保部门联动，设立“出生一件
事”“社保就近办”服务网点，持续完善养老保障一、二支柱服
务体系。

回顾该行增进民生福祉的历程，不仅是持续开拓、高质量
发展的“长跑者”，更是积极履行社会责任的“先行者”。该行
大力推进“邮爱驿站”建设，为户外劳动者提供充电、饮水、休
憩等暖心周到的服务，切实提升他们的获得感与幸福感。

2025年，邮储银行莆田市分行荣获系统内全省“2025年服
务质量提升暨我型·我秀·我最美优秀组织单位”第一名；城厢
区支行、荔城区支行均获评“最美网点”称号；涵江区支行获评
福建省（第七届）文明规范服务“四星级营业网点”；城厢区支
行更荣获系统内“总行、省分行五星级营业网点”称号。

征程万里风正劲，重任千钧再扬帆。站在新的起点，邮
储银行莆田市分行将继续肩负金融使命，锐意进取，砥砺前
行，以更坚实的步伐、更创新的举措、更优质的服务，全力做
好“五篇大文章”，为莆田建设绿色高质量发展先行市贡献邮
储力量。

树立金融服务新形象
心系民生

邮储银行莆田市分行携“妈祖·福佑平安”系列
产品走进“大爱妈祖·福泽天下”文创作品展。

邮储银行莆田市分行新大楼邮储银行莆田市分行新大楼

邮储银行莆田市分行客户经理深入田间灌溉“花经济”
发展沃土。

邮储银行莆田
市 分 行 举 办 邮 储

“莆”系列金融产品
新闻发布会暨民营
企业走进邮储银行
活动。

邮储银行莆田市分行组织开展探店非遗活动。

邮储银行莆田市分行客户经理走访华峰华锦有限公司。

邮储银行莆田市分行客户经理走访莆田市赛隆
科技有限公司。


